
 

 

 

 

Bilaga 2.2a till PUBA: FÖRTECKNING ÖVER 
UNDERLEVERANTÖRER (driftsmiljö: APP) 

I denna Bilaga 2.2a till Biträdesavtalet anges de underleverantörer som anlitas för behandling av 

personuppgifter under tillämpligt Tjänsteavtal i driftsmiljö Refapp Standard APP (app.refapp.se). 

Förteckningen uppdateras varje gång en ny underleverantör anlitas eller ersätts.  

 

Underbiträde Org.nr eller 
motsvarande 

Kontaktinformation Plats Vilken del av behandlingen, enligt 
PUBA:t, som underbiträdet utför 

46Elks AB 
 

556838-8184 46elks.se/gdpr   
+46 76 6861004 
hello@46elks.com 

EU/EES (Sverige) Tjänst för att skicka SMS. Behandlar 
kandidatens namn och mobilnummer 
samt referenspersonens namn och  
mobilnummer. 

Mailjet SAS 524 536 992 www.mailjet.com/ 
contact  
13-13 bis, rue de l’Aubrac 
75012 Paris, France 

EU/EES 
(Tyskland) 

Tjänst för att skicka e-mail. 
- Kandidatens Namn och e-postadress - 
Referensens Namn och e- postadress - 
Rekryterarens Namn, telefonnummer, 
Titel, Profilbild, Företag, Linkedin-URL 
och e-postadress 

MongoDB 
Limited 

559038-9739 www.mongodb.com 
/cloud/trust/compliance/ 
gdpr  
+44 870 495 8023 

EU/EES (Sverige) Datalagring i Mongo DB Atlas. Behandlar 
kandidatens namn, e-postadress, 
telefonnummer och IP-adress samt 
referensens namn, mobilnummer, 
e-postadress och IP-adress. 
Rekryterarens namn, telefonnummer, 
titel, profilbild, företag, Linkedin-URL och 
e-postadress. 

Amazon Web 
Services 
EMEA Searl 

556833-3503 aws.amazon.com/ 
contact-us/?nc1=f_m  

EU/EES 
(Tyskland) 

Serverkapacitet, molntjänster och 
IT-infrastruktur. 
 
Behandlar kandidatens namn, 
e-postadress, telefonnummer och 
IP-adress samt referensens namn, 
mobilnummer, e-postadress och 
IP-adress. 
 
Rekryterarens namn, telefonnummer, 
titel, profilbild, företag, Linkedin-URL och 
e-postadress. 

Google Cloud 
EMEA Limited 

660412 
(Ireland) 

https://cloud.google.com

EU/EES 
(Irland, 
Holland, 
Danmark, 
Finland, 
Belgien) 

Mailsystem 
Om registrerad inkluderar 
personuppgifter i supportärenden som 
mailas in, kommer denna 
underleverantör att behandla 
personuppgifterna.  
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Underbiträde Org.nr eller 
motsvarande 

Kontaktinformation Plats Vilken del av behandlingen, enligt 
PUBA:t, som underbiträdet utför 

/security/gdpr/ 

Zammad 
GMBH 

HRB 163946 
B 
Amtsgericht 
Berlin-Charlo
ttenburg 

HRB 163946 B 
Amtsgericht 
Berlin-Charlottenburg 
+49 30 55 57 160 00 
enjoy@zammad.com 

EU/EES 
(Tyskland) 

Supportärenden och 
uppföljning/kommunikation som kan 
komma innehålla personuppgifter  

 

Versionshistorik 

Version Datum Ändring Kommentar 

2025.02 2025-11-01 Uppdaterat för att anpassas till 
Refapps nya tjänster och flytta av 
kundspecifika villkor till Huvudavtalet. 
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